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PROMAN Home, met als hoofdzetel gelegen in Stationsstraat 120, 2800 Mechelen, lanceert een
hernieuwing van onze Bring A Friend actie. Deze richtlijnen hebben betrekking op de Bring A
Friend actie.

PROMAN Home heeft de controle over het correcte verloop van de actie en heeft de definitieve
eindbeslissing in geval van eventuele betwistingen.

Om een correct verloop van de actie te garanderen kan PROMAN Home beslissingen nemen die
de actie kunnen wijzigen of afschaffen. Dit al dan niet tijdelijk en in elke fase van het proces.
Alle deelnemers aan de actie verbinden zich ertoe dat ze akkoord gaan met

en onderhavige richtlijnen

PROMAN Home blijft het recht behouden om de actie of een deel ervan, uit te stellen, aan te
passen, uit te breiden, te annuleren of te verlengen om eender welke reden indien er zich
bijzondere omstandigheden zouden voordoen. PROMAN Home kan omwille van dit recht niet
aansprakelijk gesteld worden voor eventuele aanpassingen in geval van overmacht.

Elke deelname aan de Bring A Friend actie is persoonlijk. Elke werknemer of elke (potentiéle)
klant van PROMAN Home kan deelnemen aan het onderdeel “aanbrengen van een
huishoudhulp of aanbrengen van een klant”.

Aanbrengen van een huishoudhulp door een huishoudhulp

e De aanbrengeris in dienst van PROMAN Home.

e Bijuitbetaling van de premie is de aanbrenger nog steeds in dienst van PROMAN Home.

e De aangebrachte huishoudhulp zal zich ertoe verbinden minimum 3 maand in dienst te
blijven en een vast contract af te sluiten met PROMAN Home op voorwaarde dat deze
laatste de kandidaat/ kandidate geschikt acht en een aanbod daartoe doet.

e De aangebrachte huishoudhulp geeft uitdrukkelijk toestemming om zijn / haar
persoonlijke gegevens te delen met een PROMAN Home kantoor d.m.v. een e-mail, sms
of via andere schriftelijke toestemming.

e De aangebrachte huishoudhulp mag reeds voor PROMAN Home gewerkt hebben maar
bij de nieuwe opstart moet hier minimum een termijn van 1 jaar tussen zitten.

e Erisgeen beperking voorzien in het aanbrengen van het aantal nieuwe huishoudhulpen.

Aanbrengen van een klant door een huishoudhulp

e Deaanbrengerisin dienstvan PROMAN Home.

o De aangebrachte klant mag de laatste 6 maand niet verbonden zijn met PROMAN Home
d.m.v. een overeenkomst.

o De aangebrachte klant zal minstens 30u prestatie uren hebben van een huishoudhulp.

e Eeneenmalige vervanging komt niet in aanmerking voor deze premie.

e De aangebrachte klant geeft uitdrukkelijk toestemming om zijn / haar persoonlijke
gegevens te delen met een PROMAN Home kantoor d.m.v. een e-mail, sms of via andere
schriftelijke toestemming.
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Aanbrengen van een klant

De aangebrachte klant mag de laatste 6 maand niet verbonden zijn met PROMAN Home
d.m.v. een overeenkomst.

Een eenmalige vervanging komt niet in aanmerking voor deze cadeaubon.

De aangebrachte klant geeft uitdrukkelijk toestemming om zijn / haar persoonlijke
gegevens te delen met een PROMAN Home kantoor d.m.v. een e-mail, sms of via andere
schriftelijke toestemming.

De aangebrachte klant zal minstens 30u prestatie uren hebben van een huishoudhulp.
Eris geen beperking in het aantal klanten dat kan worden aangebracht. Enkel bij
strijkklanten is een uitzondering voorzien. Bij strijkklanten is er een beperking geldig van
5 nieuwe klanten per huishoudhulp / strijk(st)er.

Aanbrengen van een huishoudhulp

De aangebrachte huishoudhulp zal zich ertoe verbinden minimum 3 maand in dienst te
blijven en een vast contract af te sluiten met PROMAN Home op voorwaarde dat deze
laatste de kandidaat/ kandidate geschikt acht en een aanbod daartoe doet.

De aangebrachte huishoudhulp mag reeds voor PROMAN Home gewerkt hebben maar
bij de nieuwe opstart moet hier minimum een termijn van 1 jaar tussen zitten.

Eris geen beperking voorzien in het aanbrengen van het aantal nieuwe huishoudhulpen.

Bij een positieve deelname aan de Bring a Friend actie wordt er een beloning toegekend volgens
onderstaande modaliteiten:

Voor elke aangebrachte huishoudhulp krijgt de aanbrengende huishoudhulp een bruto
premie uitbetaald op het moment dat de aangebrachte huishoudhulp 3 maand in dienst
is bij PROMAN Home en overgegaan is naar een vast contract. De premie hangt af van
het aantal werkuren.
o Werkuren tussen de 10u en 19u per week
= Voor de eerste huishoudhulp die is aangebracht, ontvangt de werknemer
een brutopremie ter waarde van € 350.
= Voor de tweede huishoudhulp die is aangebracht, ontvangt de
werknemer een brutopremie ter waarde van € 400.
= Voor de derde huishoudhulp die is aangebracht, ontvangt de werknemer
een brutopremie ter waarde van € 450.
= Vanaf devierde huishoudhulp die is aangebracht, ontvangt de
werknemer een brutopremie ter waarde van € 500.
o Werkuren meer dan 20u per week
=  Voor de eerste huishoudhulp die is aangebracht, ontvangt de werknemer
een brutopremie ter waarde van € 700.
= Voor de tweede huishoudhulp die is aangebracht, ontvangt de
werknemer een brutopremie ter waarde van € 800.
=  Voor de derde huishoudhulp die is aangebracht, ontvangt de werknemer
een brutopremie ter waarde van € 900.
= Vanaf devierde huishoudhulp die is aangebracht, ontvangt de
werknemer een brutopremie ter waarde van € 1000.

Voor de eerste 3 nieuwe klanten die werden aangebracht door een huishoudhulp, krijgt
de huishoudhulp een cadeaubon ter waarde van € 50, te besteden bij Action, Albert
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Heijn of Colruyt Group. Vanaf de 4° aangebrachte klant, krijgt de huishoudhulp een
brutopremie ter waarde van € 100 uitbetaald.

o De aangebrachte klant zal minstens 30u prestatie uren hebben van een huishoudhulp
voor de cadeaubon zal uitbetaald worden aan de aanbrengende huishoudhulp en/of
klant.

e Voor elke aangebrachte klant krijgt de aanbrengende klant een cadeaubon ter waarde
van € 50, te besteden bij Action, Albert Heijn of Colruyt Group. De keuze van de
desbetreffende partner zal doorgegeven worden door de aanbrengende klant.

o Voor elke aangebrachte huishoudhulp krijgt de aanbrengende klant een cadeaubon ter
waarde van € 50, te besteden bij Action, Albert Heijn of Colruyt Group. De keuze van de
desbetreffende partner zal doorgegeven worden door de aanbrengende klant.

e Hetrechtop de cadeaubon vervalt indien de aangebrachte huishoudhulp geen vast
contract afsluit met PROMAN Home. Indien de termijn van respectievelijk 1 jaar niet
gerespecteerd werd, vervalt ook hier het recht op het ontvangen van de cadeaubon.

o De aanbrengende klant zal de uitbetaling van de cadeaubon ter waarde van € 50 per
aangebrachte huishoudhulp, ontvangen na de maand die volgt op het ingaan van het
vast contract van de aangebrachte huishoudhulp

e Hetrechtop de premie vervalt indien de aangebrachte huishoudhulp geen contract van
onbepaalde duur aangaat met PROMAN Home of een aangebrachte klant alsnog niet
opstart. Indien de termijn van respectievelijk 1 jaar bij huishoudhulpen en 6 maanden bij
klanten, niet gerespecteerd werd, vervalt ook hier het recht op het ontvangen van de
geldsom of cadeaubon.

o De aangebrachte klant zal minstens 30u prestatie uren hebben van een huishoudhulp
voor de premie zal uitbetaald worden aan de aanbrengende huishoudhulp en/of klant.

e Deaanbrengende huishoudhulp zal de uitbetaling van de bruto premie per
aangebrachte huishoudhulp, de cadeaubon voor de eerste 3 klanten of de bruto premie
van €100 vanaf de 4° aangebrachte klant, ontvangen na de maand die volgt op het ingaan
van het contract van onbepaalde duur van de aangebrachte huishoudhulp.

e Deaanbrengende klant zal de cadeaubon per aangebrachte klant ontvangen van zodra
de nieuwe klant is opgestart bij PROMAN Home. Deze kan opgehaald worden in het
gekende PROMAN Home kantoor of aangetekend opgestuurd worden, in het laatste
geval wordt hetrisico op verlies gedragen door de aanbrengende klant. PROMAN Home
kan niet aansprakelijk gesteld worden voor dit eventuele verlies van deze cadeaubon.

PROMAN Agilitas NV gaat op een veilige en confidentiéle wijze om met de persoonsgegevens die
worden verzameld van alle natuurlijke personen. PROMAN Agilitas NV verbindt zich ertoe om bij
de verzameling en de verwerking van de persoonsgegevens van alle natuurlijke personen strikt
alle wettelijke bepalingen inzake de bescherming van persoonsgegevens na te leven. Deze
policy omschrijft welke persoonsgegevens PROMAN Agilitas NV verwerkt, op welke basis en
waarom zij worden verwerkt, en hoe zij worden beschermd. De policy bevat en beschrijft ook de
rechten van de natuurlijke personen bij de verwerking van persoonsgegevens en de regels
omtrent de onderlinge gegevensuitwisseling.
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De persoonsgegevens worden verwerkt door PROMAN Agilitas NV NV, ingeschreven in de
Kruispuntbank van ondernemingen onder het nummer (BTW BE) 0478.971.449, met
maatschappelijke zetel te 2800 Mechelen, Stationsstraat 120. PROMAN Agilitas NV verklaart dat
zij als verantwoordelijke voor de verwerking de Belgische privacywetgeving naleeft, evenals de
bepalingen van de Algemene Verordening Gegevensbescherming vanaf haar inwerkingtreding.

De voorwaarden voor de Bring a Friend actie werden opgemaakt in het Nederlands, Frans en
Engels. leder geschil met betrekking tot de PROMAN Agilitas NV, entiteiten of specifiek deze
actie valt onder de toepassing van de Belgische wetgeving. In geval van geschil zijn enkel de
Antwerpse rechtbanken bevoegd.
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